
Comprendre et prévenir les erreurs au travail

Objectifs

• Intégrer les facteurs humains et organisationnels dans l’analyse et la maîtrise des risques, afin de prévenir les

incidents et développer des comportements sûrs.

• Identifier les mécanismes cognitifs qui perturbent la sécurité et la fiabilité des actions.

• Mettre en œuvre des pratiques de fiabilité pour l’exécution des activités opérationnelles.

• Diagnostiquer dans les processus et l’environnement de travail les facteurs organisationnels propices aux

erreurs.

• Apporter des corrections organisationnelles pour réduire ces facteurs et améliorer les conditions de travail.

• Introduire des dispositifs organisationnels qui créent des barrières de prévention et de rattrapage.

Programme

• Pourquoi l’erreur survient : apports des neurosciences, analyse des facteurs humains et organisationnels.

• Réduire occurrence et conséquences : pratique de fiabilité, rituels collectifs et adaptations organisationnelles.

• Les facteurs organisationnels : cartographie des situations à risque.

• Mises en situation et ateliers d’appropriation : exercices ludiques, études de cas, travail en sous-groupes.

• Plan d’action individuel et collectif : anticipation des freins, indicateurs simples de suivi, transfert dans le

quotidien professionnel.

• Visio de suivi (1 h) : retours d’expérience et ajustements.

Public 

Tout public

Prérequis

Aucun 

Modalités pédagogiques 

Mises en situation 

Exercices ludiques

Illustrations concrètes

Ateliers en groupe et sous-groupes 

Suivi du programme et modalités 

d’évaluation  

Émargement 

Certificat de réalisation 

Évaluation des sessions à chaud 



Comprendre et prévenir les erreurs au travail

Formation inter ou intraentreprise en présentiel

Durée : 14 heures (2 jours)

+ 1 visioconférence de suivi  

Tarifs

Inter : 1 120 € HT (petit-déjeuner et déjeuner inclus)

Intra : 6 000 € HT + frais de déplacement 

Financement

Possibilité de prise en charge par votre OPCO

Formateur

Expert NeuroFiab 

En interentreprises

Manoir le Roure

4312 route de St-Paul 

26780 Châteauneuf-du-Rhône

04 75 90 93 64 

En intraentreprise

À définir par le commanditaire 

laetitia.cayrel@neurofiab.fr

06 15 38 39 10 
Nombre de participants

12 personnes maximum 

Personnes en situation de handicap 

Veuillez nous contacter au 06 15 38 39 10  
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